WDROZENIE SYSTEMU PLATFORMA
KOMUNIKACYJNA
W URZEDZIE GMINY W KOtACZKOWIE

Od dnia 1 sierpnia 2018 roku nasza gmina
uczestniczy w realizacji projektu "Cyfrowy
rozwdj samorzaddéw - nowe obszary
Swiadczenia e-ustug w 14 gminach
wojewoddztwa wielkopolskiego",
realizowanego przy  wspotpracy z
Wielkopolskim Osrodkiem Ksztatcenia i
Studidw Samorzadowych. Przedsiewziecie
realizowane jest na terenie Wielkopolski
przez 14 samorzaddéw, przy wsparciu
finansowym Unii Europejskiej, w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj na lata 2014-2020.

Dzieki uczestnictwie w projekcie nasza
gmina pozyskata nowe komputery i nowe
oprogramowanie pozwalajgce sprawniej
realizowac zadania gminy. Nasi
pracownicy uczestniczyli w szkoleniach, na
ktérych otrzymali aktualng wiedze i
umiejetnosci pozwalajgce na
efektywniejsze wypetnianie zadan.

Dodatkowo, po przeprowadzeniu
zewnetrznego audytu, nasz urzad otrzyma
rekomendacje i sugestie usprawnien,

dzieki  ktéorym  wszelkie informacje,
dokumenty i dane mieszkancéw beda
jeszcze lepiej chronione przed
zewnetrznymi  zagrozeniami. Ponadto
wdrozone zostato nowoczesne
rozwigzanie informatyczne — Platforma
Komunikacyjna, ktéra pozwalana na
internetowa obstuge mieszkancow
i przedsiebiorcow, zwtaszcza w obszarach
dotyczacych podatkéw i nieruchomosci.

Platforma komunikacyjna (z ktérej mozna
juz korzystac), jest dostepna pod adresem:

eurzad.kolaczkowo.pl

System ten umozliwia mieszkaricom m.in.

uzyskanie dostepu do informacji
o naliczonych podatkach i optatach,
sprawdzenie dokonanych ptatnosci

i aktualnego stanu zobowigzan,
dokonywanie ptatnosci online, a takze
sktadanie do urzedu pism i wnioskéw
przez internet.

Zgodnie z obowigzujgcym prawem

samorzady juz od kilku lat majg mozliwos¢
Swiadczenia ustug publicznych za pomoca
srodkdw  komunikacji  elektronicznej.
Jednakze w szerokim zakresie z mozliwosci
tej nadal korzysta ograniczona liczba gmin
i powiatéw w Polsce.
Na podkreslenie zatem zastuguje fakt, ze
nasza gmina znajduje sie w gronie
samorzadow innowacyjnych oraz
nowoczesnych, ktére starajg sie utatwic
obywatelom kontakt z administracjg, przy
zachowaniu peftnego bezpieczenstwa i
poufnosci realizowanych transakcji.

Wdrozona Platforma
Komunikacyjna jest intuicyjna w
uzytkowaniu. Obstuga przypomina

korzystanie z poczty elektronicznej za
pomocg przegladarki internetowej. System
wykorzystuje  Profil  Zaufany, ktory
zastepuje tradycyjny podpis odreczny.
Dzieki temu  bezpiecznie  mozemy
zalogowac sie do platformy. Profil zaufany
mozna zatozy¢ rowniez poprzez
bankowos$¢ elektroniczng i zajmie to tylko
kilka minut. Po zatozeniu profilu mozna
zatatwiac sprawy w naszym urzedzie bez
wychodzenia z domu - szybko i w
dogodnym dla siebie czasie.
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e W przypadku skfadania korekty

Najwazniejsze korzysci z wdrozenia whniosku czy tez kolejnego wniosku
Platformy Komunikacyjnej w tej samej sprawie bedzie mozna
korzystac z wypetnionych

e Sprawy urzedowe zatatwisz w
dogodnym czasie, 24 h na dobe/7
dni w tygodniu.

wczesniej formularzy i wpisac
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podpis na dokumencie e Korzystanie z platformy

papierowym. Wdrozenie systemu komunikacyjnej jest bezptatne.
oszczedza pienigdze i jednoczesnie
pozwala zadbaé o ochrone naszego
wspodlnego srodowiska.

e Do wystania pism oraz niektérych
deklaracji, np. na podatek od
nhieruchomosci, rolny, lesny,
poprzez Platforme Komunikacyjng
potrzebujesz tylko dostepu do
Internetu.

e System za Ciebie wypetni
wniosek, uzupetni automatycznie
dane osobowe, bez potrzeby
recznego wypetniania swojego
imienia, nazwiska, adresu czy
numeru PESEL.



